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Planteamiento del problema: 
Falta de aplicación de la materia de TIC en los centros de trabajo de los alumnos en nivel
Maestría en el Valle del Mezquital del Estado de Hidalgo. Existen demasiadas investigaciones
que profundizan acerca de los programas exitosos para incluirlos dentro de las clases,
pero sin embargo no se ha logrado impactar en la calidad de la educación al respecto
de los conocimientos requeridos en esta era del conocimiento donde se compite por el mismo,
a su vez las TIC son el medio para lograrlo.



MARCO TEÓRICO
Inclusión de las TIC en el mundo globalizado desde hace varias décadas, pero en la 
Educación no ha permeado de la misma manera.
Alumnos llegan al posgrado en educación sin las habilidades de TIC.

Existen las TIC (tecnologías de la información y la comunicación), 
TAC(tecnologías del aprendizaje y el conocimiento) y TEP(tecnologías del 
empoderamiento y la participación. (Cabero, 2014)

¿Por qué falta la innovación a la docencia?
Los testimonios de alumnos revelan que la falta de innovación en la docencia se 
debe a la ausencia de apoyo económico y logístico, tiempo limitado ya que el 
docente tiene demasiadas horas frente a grupo o clase, falta de interacción con 
otros profesores (lo cual no permite una comunicación para realizar análisis de la 
acción docente) y poca comprensión de algunos padres con respecto a las labores 
académica



Actuación de los docentes ante situaciones 
conflictivas
Fuente: Elaboración propia con base en (Caballero, 
2017)



METODOLOGÍA

Procedimiento para el análisis cuantitativo de información
Fuente: (Hernández Sampieri , Fernández Collado, & Baptista Lucio, 
Metodología de la investigación, 2014)



Innovación dentro del aula de clase

Siempre el docente será el intermediario para que se puedan dar las transformaciones en 
el aula

Los testimonios de alumnos revelan que la falta de innovación en la docencia se debe a 
la ausencia de apoyo económico y logístico



Técnica: Cuestionario de aplicación de las TIC en alumnos de la maestría en educación
1.- ¿Cómo valoras a un buen profesor?
2.- ¿Qué conocimientos aplicas de TIC en tu trabajo?
3.- ¿Porque debe haber planificación en las clases?
4.- ¿Cuánto conocimiento de TIC aplicas en tu trabajo?
a) 0%   b) 0 a 30%   c) 31 a 60%   d) 61 a 90%   e) 100%
5.- ¿El profesor de TIC debe dominar?
a) Teoría   b) Practica   c) Contexto d) Diversos métodos e) Todas las anteriores f) Otro: _________
6.- ¿Qué tan importante es que el docente motive al alumno en el transcurso de su materia?
a) Poco b) Importante c) Muy importante d) No se
7.- ¿Qué tan importante que es que un docente se preocupe por el verdadero aprendizaje de sus alumnos?
a) Poco b) Importante c) Muy importante d) No se
8.- ¿Qué tan importante es que el docente tenga una comunicación efectiva dentro y fuera de su salón de clases con sus alumnos?
a) Poco b) Importante c) Muy importante d) No se
9.- ¿Qué tan importante es que el docente provoque una atmosfera favorable para el desarrollo de la clase?
a) Poco b) Importante c) Muy importante d) No se
10.- ¿Qué tan importante es que el alumno tenga apertura de mostrar sus intereses al docente, para lograr una clase con mayor 
aplicabilidad?
a) Poco b) Importante c) Muy importante d) No se
11.- ¿Qué hace falta en sus clases de TIC para que sean innovadoras?
12.- ¿Qué tipo de prácticas hacen falta para la inclusión de su materia de TIC?
13.- ¿Qué tan importante es el manejo de lecturas en la clase de TIC?
a) Poco b) Importante c) Muy importante d) No se
14.- ¿Cuándo crees que te educador te educa para la vida?



“Cada profesor afecta el infinito porque no 
sabe hasta dónde va a llegar su influencia.” 

“Educar para la vida debería ser la meta de 
todo docente, en este México actual. “
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10.- ¿Qué tan importante es que el alumno 
tenga apertura de mostrar sus intereses al 
docente, para lograr una clase con mayor 

aplicabilidad?

Actitud del
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11.- ¿Qué hace falta en sus clases de TIC 
para que sean innovadoras?

Pedagogía

Diseño
multimedia

Paquetería
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2.-¿Qué conocimientos aplicas de TIC en tu 
trabajo?

Solo uso el
cañon

Uso el
smarthphone
para la clase

100

5.-¿El profesor de TIC debe dominar?

Muy
importante



Razones por las que los alumnos de clase de TIC no implementan las mismas en su ejercicio docente

• Piensan que usar el cañón en clase es usar las TIC.
• No planean la inclusión de APP en las clases.
• Los docentes planean una clase de forma tradicional.
• Falta capacitación de TIC para los docentes.
• Falta interés por parte de los alumnos e instituciones para implementar TIC en clase.
• Los docentes reconocen que son importantes las TIC pero no logran implementarlas en clase.
• Falta supervisión de expertos en el área de TIC para garantizar su inclusión en clases.
• Los docentes deben mejorar la motivación de sus alumnos en la utilidad en el uso de las TIC.
• Los docentes piensas que el uso de las TIC en clase es la inclusión del uso de paquetería, lo cual es 

básico, se requiere pedagogía con el uso de diseños de productos multimedia.
• Que exista un buen ambiente grupal en clase, así como una respetuosa comunicación en profesor y 

alumno, para que el docente conozca las necesidades del alumno para implementar practica en su 
centro de trabajo.

• Flexibilidad en los programas de estudio, para abarcar el 100% de la teoría, pero dando énfasis en 
las practicas de TIC en las que los alumnos apliquen herramientas para su implementación en los 
centros de trabajo.



La presencia de las TIC dentro del salón de clases ha ido avanzando continuamente, pero es
importante destacar que los docentes no tienen como tal un conocimiento claro de lo que implica
utilizar esta tecnología, ya que su conocimiento se ha quedado estancado y no ha ido influyendo
ampliamente para el avance del mismo.
La falta de recursos, tiempo y actitud en las instituciones educativas, hace que en las escuelas no
estén presentes las TIC, ya que existe la carga de trabajo (burocracia), falta de computadoras y falta
de conocimiento que influyen en el impacto de tener un avance tecnológico en beneficio de la
formación de los alumnos.
El uso de las TIC puede transformarse en un recurso valioso en las escuelas, ya que puede ser una
estrategia de mejora para facilitar el aprendizaje de los alumnos convirtiéndolos en estudiantes con
desarrollo en competencias tecnológicas avanzadas. Debemos romper el paradigma de que las clases
ya tienen TIC por medio de la inclusión de un proyector, se requiere más que eso: utilización de
simuladores, videojuegos interactivos, plataformas educativas (moodle), utilización de redes de
investigación (google académico, researchgate.net, etc.), sobre todo porque en el mercado laboral
las TIC son una herramienta básica que los alumnos deben saber utilizar.

CONCLUSIÓN
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